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Ce qui nous
INTERPELLE .
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des personnes

etudiantes des

cégeps utilisent
'1A

(Laflamme et coll., 2025)

des personnes

étudiantes de
'UQAM utilisent

des outils d'lA
dans le cadre de
leur formation

(Sabourin-Laflamme et

Bruneault, juillet 2025)

Il'y a plus de

de personnes
utilisatrices
actives de

ChatGPT chaque

semaine.
(Chatterji et coll, 2025)



Usages Difficulte a

dissimulés encadrer

Des usages
Invisibles

Relation
pédagogiqu
e fragilisee

Perte de

lisibilité

(Kobis et Mossink, 2021; Tang et al., 2024; Wang et Li, 2025)



Compétence
S

numeriques
héterogenes

Usages
strategiques
inegalement

maitriseés

(Bachy, 2024, Naudet, 2025)

Cumul de
fragilités

Ajustements
laissés a
'autonomie

gui se creusent
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Usage IA+ e paradoxe
(taches Usage IA- (Canevas, 2025)
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Le double ancrage

(Canevas, 2025)

Tirer profit

de I'lA en
contexte
apprent.

disciplinaire

| Expertise ) Littératie A
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La pepite d’initlAtion
LA POSTURE
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En resume, pour utiliser I'lAg, je dois
adopter une posture...

@/Q@BndO

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



Cerveau sur les touches

Mise en situation :

Comme CP, vous accompagnez un trio de personnes C ritique

enseignantes désireuses de développer un usage de
'lA aupres de ses étudiant-e-s. Vous souhaitez leur faire vivre R esponsable
une activité signifiante d'une durée de 10-15 minute. | ntegre
Défi - S obre
En duo ou en trio, concevoir une activité reflexive ou mains sur T ransparent
les touches portant sur une des postures a droite.
Cette activite doit pouvoir étre vécue par les personnes A utonome
enseignantes avant afin qu'ils puissent I'animer avec leurs : L .
studiant.e.s. L ibres et créatif

A partager:
Votre intention pedagogique + une idee d'activité \ |




Equipe Critique

Notre activité réeflexive ou mains sur les touches de 10-15 minutes.
|C



Equipe “esponsable

Notre activité réeflexive ou mains sur les touches de 10-15 minutes.
|C



Equipe 'ntégre

Notre activité réflexive ou mains sur les touches

de 10-15 minutes.
|C



Equipe “obre

Notre activité réeflexive ou mains sur les touches de 10-15 minutes.
|C



Equipe 'ransparente

Notre activité réeflexive ou mains sur les touches de 10-15 minutes.
|C



Equipe ~utonome

Notre activité réeflexive ou mains sur les touches de 10-15 minutes.
|C



Equipe Libre et créative

Notre activité réeflexive ou mains sur les touches de 10-15 minutes.
|C



| Critique '

Je questionne les réponses de I'lAg et je vérifie les faits avec des

sources fiables.

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



Responsable

Je fais attention aux biais, je formule mes requétes de maniere
neutre, je protége ma vie privée et celle des autres, et jassume

mes choix : je reste responsable du contenu.

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



Les biais




Et si on se questionnait ?

Les consells que vous avez regus conviendraient-ils a tout le monde dans votre
classe ?

Est-ce qu’il y a des choses, des personnes ou des fagons de vivre qui
n‘apparaissent jamais dans les réeponses ?

Etes-vous en mesure d’identifier les valeurs ou les normes véhiculées dans les
reponses obtenues ?

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



Toujours neutre, le contenu genere ?

Les outils d'|Ag apprennent a partir de donnees existantes.
Ces données contiennent des ,
souvent issues des

Les biais apparaissent lorsque certaines idees ou groupes
sont favorisés. Un biais est une déformation ou une erreur

qui renforce des stéréotypes. '

Ces biais peuvent étre amplifies par I'lA, non seulement a
cause des donnees, mais aussi par les corrections
humaines lors de I'entrainement.

Les IAg sont ainsi des
Ce sont, des modeles

de culture.

(Fournier-Tombs et Castets-Renard, 2024 ; Oudeyer, 2024 ; UQAM, s. d.)

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)




Quels outils sont les plus résistants aux
biais ?

Leaderboard

Note: The scores are computed by averaging the scores of across all tasks and languages for each module. Higher is better.

April 14, 2025: we have updated the benchmark with Llama 4 Maverick, Grok 2, the new Deepseek V3 0324! We will be adding new models regularly.

Model Provider Overall Safety (average) Hallucination Resistance Harm Resistance Bias Resistance (Beta)

Gemini 1.5 Pro G Google 87.29% 87.06% 96.84% 77 .96%

Llama 3.1 405B N Meta 77 .59% 75.54% 86.49% 70.74%

Claude 3.5 Haiku Anthropic . 86.97% 95.36% .81%

Gemma 3 27B Google .23% 69.90% 91 Cab%

Llama 4 Maverick Meta .72% 89. .89%

Gemini 2.0 Flash Google .89% 3 94.30% «22%

Deepseek V3 (0324) Deepseek .92% 92. .11%

Qwen 2.5 Max v, Alibaba Qwen . 77.12% 89. .11%

Deepseek V3 Deepseek . 77.91% 89. .39%

Llama 3.3 70B Meta .97% 73.41% . b

GPT-40 OpenAI .80% 83.89% .66% .85%

Claude 3.7 Sonnet Anthropic .53% 89.26% .52% .82%

1l Aanda 2 C Canna+t

(Phare, 2025) (Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



Je suis... RESPONSABLE

é:g J’al conscience des risques

Enjeux liés a la vie privée.

Tendance au consensus et au conformisme (reproduction
d’'idées toutes faites).

Mise en avant des cultures et des valeurs propres aux
équipes de conception et aux données d'entrainement (ex. :
industrie technologique californienne).

Reproduction et amplification de biais et de stéréotypes

(raciaux, de genre, religieux, ou liés a certaines professions,
etc.).

(Audran, 2024 ; Oudeyer, 2024 ; Seeger et coll., 2021)

J J’agis

Je formule des requétes neutres pour éviter d’orienter la
reponse de I'lAg.

J’ai conscience que des données (idées, perspectives,
langues, etc.) peuvent étre sous-représentées dans la base
de données des outils, ou tout simplement absentes.

J'ai conscience des biais, des prejugés, des valeurs et des
normes veéhiculés socialement, et donc reproduits dans les
outils.

J’évite de partager des informations intimes, des données
personnelles ou confidentielles (les miennes ou celles des
autres).

Si j'utilise le contenu géneére, je le juge assez fiable pour en
assumer la pleine responsabilite.

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)




| Integre '

Je respecte les regles etablies par la personne enseignante, je
ne delegue pas mes travaux a I'lAg, et je protege les droits

d’auteur.

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



| Sobre '

Je réfléchis avant d’'utiliser I'lAg, je choisis l'outil le plus adapteé
a mon besoin, je formule des requétes claires et utiles, et je

limite les usages superflus.

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



Transparent

Je rends visible mon usage de I'lAg, je distingue ce qu’elle a
produit de ce que j'ai fait, je conserve des traces de ma

démarche et je ne la considere pas comme auteure.

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



l Autonome '

Je garde le controle sur mes décisions, jutilise I'lAg pour des

taches preécises, sans lui preter d'intentions humaines.

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



Et si on se questionnait ?

A quel moment avez-vous eu I'impression que I'agent conversationnel « parlait
comme un humain » ?

Pourquoi est-il important de reconnaitre ces marques d’'imitation dans le
contexte scolaire ou professionnel ?

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



Anthropomor... quoi ?

.
Les robots conversationnels genératifs imitent le langage
humain grace au traitement du langage naturel.

| Leur interface permet une interaction fluide et naturelle. l

rLorsqu’un objet adopte des comportements humains visibles
(ex. : langage), il peut sembler avoir des qualités humaines.

p
C’est de 'anthropomorphisme : attribuer a un agent non
humain des intentions, des eémotions ou une conscience.

(Seeger et call., 2021)

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)




Les sighes d'imitation




Quelles caractéristiques des outils d’lAg
nous font croire qu’ils sont humains ?

| Représentation visuelle humaine l |:> | Avatars a apparence humaine, visages humains réels l
II: | Informations démographiques l E> | Genre, age, nom, origine ethnique l

| Dialogue social l |:> | Rituels de salutation, anecdotes, questions hors tache l

| Expressions émotionnelles l |:> | Excuses, félicitations, inquiétudes l
Verbal

| Style verbal l E> | Auto-reférences, voix active, variation dans la syntaxe l

| Réponses sensibles au contexte l E> | Réponses ajustées a I'entrée de I'utilisateur-trice l

| Emoticones l E> | © @) > l
Non verbal E>| Indices temporels l |:> | Réponses volontairement différées pour simuler I'écriture l
| Gestes de prise de tour l E> | Points clignotants, indicateur “est en train d’écrire” l

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)

Identité
humaine

(Seeger et call., 2021)



Je suis... AUTONOME

J J’agis

Je me sers des |Ag pour m’'aider dans des taches precises,
pas pour parler comme a un.e ami.e ou une personne
therapeute.

8 J’al conscience des risques

Attentes inappropriées ou attribution inappropriée de
qualités morales ou de responsabilité a la machine.

Attachement émotionnel.
J’évite d’adopter un langage trop personnel ou d’utiliser des

Dépendance aux outils si usage excessif pouvant codes humains, comme si je m'adressais a une vraie
conduire a une paresse cognitive et a une baisse de la personne.
motivation.

Je ne préte jamais d’intentions humaines, de sentiments ou
Absence d’intelligence emotionnelle des outils pouvant de conscience a I'lAg.
entrainer la génération de contenu insensible ou
inapproprie. J’utilise un vocabulaire précis pour qualifier I'outil (I'lAg ne

« pense » pas, ne « comprend » pas, etc.).
Manipulation du comportement des personnes

utilisatrices. Je prends mes propres décisions et je ne laisse pas I'outil
décider a ma place.

(Abdelghani et coll., 2023 ; Curiale et coll., 2022 ; Deng et coll., 2025 ; Fan et coll.,
2024 ; Seeger et coll., 2021 ; Yusuf et coll., 2024)

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)



| Libre et créatif '

Je me sers de I'lAg pour explorer et créer, tout en gardant une
posture active : jJajuste ou je rejette au besoin, et je me réserve

aussi des moments sans IAg pour réfléechir par moi-méme.

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)
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UNESCO (2024) -

. i )
n B Compétences en IA des

éu, : apprenant-e-s

Cadres
conceptuels

CSE-CEST (2024) -
Recommandations

Compétences associées
au « meétier étudiant »




3 modules

(Joussemet, Bédard, Beaupré, Nonveiller, 2025)

Et si... on decodait I'lA Et si... prendre le Et si... chaque
genérative pour temps d'y voir clair utilisation d'un outil
mieux dans I'lAg c’était aussi d'lAg devenait une
comment s'en servir ? d’'en faire un stratégie pour penser,

usage solide ? et créer?



Module 1: les fondamentaux

Comment fonctionne un agent conversationnel
exactement ?

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)

30



Module 2 : la posture

En resume, pour utiliser I'lAg, je dois
adopter une posture...

(< WaloWccl (NN
(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)

31
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init' ~tion

— Eftsl. —

on décodait I'lAg pour mieux choisir
comment s’en servir ?

u; t\
i

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)

PENDANT LA RENCONTRE :

Titre et objectifs
— diapositives 1a 7

Expliquer :
* Les objectifs du module 1.

Activité 1
e — diapositives 8 et 9

15 minutes

A faire :

« Diviser la classe en quatre groupes
(ou en 8, si trop de personnes
étudiantes).

Distribuer a chaque groupe un des
mini cas au hasard (2 fois le méme
cas, si 8 groupes). *

Laisser lire les personnes étudiantes,
puis demander qu'en groupe, elles
réfléchissent et répondent aux
questions de la diapositive 4. **

* Les cas sont en annexe 1.

** Vous pouvez modifier les questions au
besoin.

* En pléniére : notez les éléments de
réponses au tableau (5 min.).

A faire :
« Lire le mini cas assigne.

* En équipe, réfléchir et répondre
aux questions de la diapositive 4
présentée par la personne
enseignante (10 min.).

Exemples d'agent conversationnel
(Eté 2025) :

» Claude

*  Gemini

* ChatGPT

» Copilot

* Perplexity est un outil a part des agents
conversationnels, lesquels sont orientés
vers la création et la conversation.
Perplexity, davantage axé sur la recherche
et la synthése d'informations, sera plus
fiable quant a la vérification des faits et de
données d'actualité récentes.




Apporter une reponse

PEDAGOGIQUE et
COLLECTIVE




OO Explicitation collective des attentes
liées a I'lA

pratiques

Penser

Progression de la littératie de I'lA a

V Partage et réflexion collective sur nos
fﬁ 'echelle du parcours

E Mise a jour curriculaire souple et
continue




| Contextualiser nos |l Expliciter ce qui

disciplines a I'ére doit étre appris... | RépO ndre sans
de I'lA ' avec et sans IA | ; .
reduire le
VRSN d/sciplinaire a
posture d’équilibre |'0Uti|

dans les choix
peédagogiques
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Résultats globaux (n=149)

% accord
Apres

Q7
Q8
Q9

Q10
Q11

Q13
Q14
Q15
Q16
Q17
Q19

Je connais le fonctionnement général des agents conversationnels
Je connais les possibilités des agents conversationnels
Je connais les limites et les risques des agents conversationnels

Je comprends quand l'usage peut poser un probleme d'intégrité
intellectuelle

Je comprends quand |'usage peut nuire a mon apprentissage

Je comprends quand |'usage peut faciliter mon apprentissage

Je sais formuler une requéte claire et précise

Je sais itérer pour améliorer la réponse d'un agent conversationnel
Je sais évaluer de maniere critique une réponse générée

Je sais comment déclarer l'usage dans mes travaux

Je sais utiliser un agent conversationnel de maniere créative

Je suis capable de clarifier avec mes enseignant(e)s ce qui est permis en
matiere d'IAg

(Joussemet, 2026)

2.55
2.44
2.72
3.09

3.26
2.87

2.58
2.58
2.70
2.13
2.65
2.63

3.55
3.45
3.69
3.77

3.71
3.39

3.39
3.40
3.44
3.28
3.30
3.51

+1.00
+1.01
+0.97
+0.68

+0.46
+0.52

+0.81
+0.81
+0.74
+1.15
+0.65
+0.88

98.7%
98.0%
98.7%
99.3%

98.0%
92.6%

94.0%
91.3%
94.6%
86.6%
89.9%
94.6%



Ce qui a le plus change

Je sais cormment déclarer Nusage dans mes travauy

dsant 31%

e connais le fonctionnement général des agents conversationnels

dvant S3%

Je sais évaluer de maniére critigue une réponse géndérée

Avant 59%

(Joussemet, 2026)

ﬂ Je connais bes possibilités des agents conversationnels

Avant 49%

Je suis capable de darifier avec mes enseignant|e)s o= qui est permis en

matire d'liyg

Avant =%

n Je connais bes limites et les risques des agents conversationnels

Avant EA%



Résultats par dimension

L SN Q ¢

Connaissance Compréhension Compétences Attitude future
des agents conv. critigue des enjeux pratiques & communication
Je J Jr

3.56 3.62 3.51

(Joussemet, 2026)



Perception de la formation

Ti ila Ml an Phadgl Tendl & Tail

Sous-item Fediay. on deésadoond desacening i o e

Les enplicatiars etaient claires

Le rythumes Stant adapté & mon fnseau

L% engmrdices m'ont penmis de développer une
posture critigue | 1Ag

Le< evErcices m'ont penmis de mieux cormprendre les
Epenlts conv.

I'ai pu expérmenter avec des outils dlig

Le< evEmples Staent pertindsnts pour mon
programme d &tude

(Joussemet, 2026)

Plutdn en déssciord

Taut & fai en
| N

= ; T Tait d"
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Commentaires sur la formation regue

Trés postif — conberu apprecie

Sauhait d'approfandir / aller plus lain

Suggestion : exprmphes contrels par
pIFOgr amine

Sugpestion - plus d'actrités § rythme

Suggestion : Impact environhemental

SUBBESTIOn @ rMisux SCo0m pagner
débutant-e-

Sug@estion : dornées person nellel

Impact positif sur la conhance en soi

Resistarste & |'lag

(Joussemet, 2026)

ommentaires ouverts

Ce que les etudiant-e-s veulent approfondir

o
ool

Impact apvironnemenial

Fratection des donrdes |/ sie grivee

Comapetenoes pratiques |regustes, autils)

Fandtionfement &t dyalution de Mlag

&0

| Ethigue, |&galits, intégrité
. brpact sur lewr dormaine §f carrigre
L Augtres outils § U Spécialittes
.5 Bismstance § pas irbaresgi-e

-
I

n=
11



Sur I'impact de la formation

« «

Certains ne realisent pas les
effets negatifs/positifs de I'lAg,
mais ce moment avec vous
nous a bien sensibilisé.

Jaurais pris le cours au
complet la-dessus et ¢a
n‘aurait pas éte de trop.

Cetait beaucoup plus instructif
que ce que je croyais.

— Etudiant-e EAU-01, — Etudiant-e EAU-02, — Etudiant-e BIO-01,
Technologie de I'eau Technologie de I'eau Techniques de bioécologie

« «

e . Cétait tres intéressant et pertinent, tant pour
Merci, c’etait beaucoup plus pertinent que mes : . .
notre sphere scolaire, professionnelle et

attentes.
personnelle.

— Etudiant-e BI0-02, Techniques de bioécologie — Etudiant-e EAU-03, Technologie de I'eau




Sur I'impact personnel

Ca ma aide a mieux faire confiance en moi au Jai adore la formation, je pourrais en entendre
lieu de mattacher a cette application. parler pendant des heures.

— Etudiant-e SI-01, Soins infirmiers — Etudiant-e ARCHI-01, Architecture




Sur I'impact de la penseée critique et les enjeux

Le dilemme : sauver
enormement de
temps, mais avoir un
Impact
environnemental
negatif. On ne peut
pas avoir le beurre et
[argent du beurre.

— Etudiant-e EAU-02,
Technologie de |'eau

Comment peut-on en
tirer avantage sans
nous nuire ?

— Etudiant-e BI0-03,
Techniques de
bioécologie

Comment l'empécher
de voler mes données
sans arréter de
l'utiliser ?

— Etudiant-e ARCHI-
02, Architecture

Je fais un effort actif

pour ne pas utiliser

['lA géneérative, je ne
veux pas men servir
et je ne compte pas

commencer.

— Etudiant-e BI0-04,
Techniques de
bioécologie
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- Bienvenue dans initlAtion

Equipe de conception, finan...

(Joussemet, Bédard, Beaupré et Nonveiller, 2025b)

Saintlaurent -

alieau oe

~

https://monurl.ca/trousseinitiation

bord Mes cours

v Bienvenue dans initlAtion »

init' Ation

Une trousse clé en main comme réponse aux
besoins du terrain

~

L & Réussite mené au cégep de Saint-Laurent en 2023-2024. Ce projet

visait 3 meeux cerner les usages, les attentes et les preoccupations des membres de ia communaute collegiale

La trousse initlAtion est nee

face a 'emergence de Iinteligence artificielle générative (1Ag) dans les pratiques académiques. Une consultation

s - roc 4 -~ - oo crra . - arc — At wiiantac =~ P PP = e Papa——
menee aupres du corps professoral et des personnes etudiantes a permis d'identifier des besomns

concrets : comprendre le fonctionnement des outils d'|Ag, encadrer leur usage en contexte éducatif et
soutenir le développement d'une posture critique

InitlAtion constitue une réponse a ces constats largement partages dans le réseau collégial : I'intégration rapide
et inégale de I'lAg dans les pratiques étudiantes appelle une formation rigoureuse, transversale et

accessible, adaptée a |'ensemble des programmes g etuges

C'est justement grace au soutien financier du Pdle interordres de Montréal (PIM) et
du Carrefour d*innovation en pédagogie universitaire de I'UQAM que Ia trousse a pu évo

tie, enrichie et mutualisable au-dela du cadre initia

omme un outll concret pour soutenir I'action pédagogique, initfAtion repose sur des bases solides. E

x reférentiels internationaux de I'UN

Navigation

Appréciation et suggestions
o

Contacts

Alexandre Bédard, conseiller en
pedagogie universitaire, Carrefour
g innovation et oe pecagoge

PRSP 5 MALA
versitaire, UUuAaN

Julie Beaupre, chargeée de
projet pédagonumeériques, Carrefour
d'innovation et de pédagogee

-~ arei?= - MAM
unaversiiamre, UuAN




zotero
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Autres

Confidentialite | vie privee

Creativité [ usages pedag...
Environnement [ sobriete ...

Etudiants [ impacts [ usag...

Fabulations [ biais | erreurs
Integrite [ transparence /...

Outils [ guides / tutoriels

Politigues [ balises [ princi...
Profs [ impacts [ usage [ li...

Redactigue [ prompt [ req...

Trash

Se former et
co-construire

» Evolution constante de la technologie

« Base de références partagée et modifiable

« Formulaire d'appréciation et de

suggestions

https://monurl.ca/zotero-initiation
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Fanny Joussemet, fjoussemet@cegepsl.qc.ca
Julie Beaupré, beaupre.julie@ugam.ca
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UQAM | Service des bibliothéques
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